
平成２３年１２月 5日

お客様各位

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　イニシア・スター証券株式会社

クリスマス期間および年末年始の取引時間ならびにサポート時間等のお知らせ

平素より弊社「イニシアＦＸ」をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。

　クリスマス前後および年末年始のお取引時間、ならびにサポート時間が変更になりますので、お

知らせ致します。尚、年明け１月より弊社イニシアＦＸのカスタマーサポート時間が大きく変更となり

ますので、お客様におかれましては十分にご確認いただきますようお願い申し上げます。

今後ともイニシア・スター証券株式会社を宜しくお願い致します。

日付 取引時間 カスタマーサポート時間

１２月２３日 ２４日6:55終了 通常通り

１２月２６日 16：00　開始 通常通り

１２月２９日 通常通り 18：00　終了

１２月３０日 ３１日　6：55終了 12：00　終了

１月２日 16：00　開始 終日休業

１月３日 通常通り 終日休業

１月４日 通常通り 9：00～12：00

１月５日より 通常通り 9：00～18：30

※ 上記取引時間は、１１月３０日にカウンターパーティが公表したものであり、マーケットの事情等、

諸般の理由により予告なく変更となる場合がございます。

※ 年末年始はサポート時間が通常と異なっておりますので、十分ご注意いただけますようお願い

申し上げます。また、年始よりカスタマーサポート時間が「開始 9：00、終了 18：30」に変更となり

ます。その為、お問い合わせならびに入金振替の受付も同時間内の扱いとなりますので、証

拠金などご資金の移動の際は、余裕を持ってあらかじめ多めにご用意されますようお願い申し

上げます。



◆入出金の受付時間につきまして◆

　年末年始の長期特別休暇期間ならびに弊社イニシアＦＸのカスタマーサポート時間の変更に伴

いまして、入出金振替処理、受付時間が変更となります。特に入金につきましては、お客様の証拠

金、ポジションに応じて余裕を持った上で、事前に十分なご資金のご用意、入金を行なっていただ

きますようお願いいたします。

□ご入金受付時間

日付 三菱東京ＵＦＪ銀行 楽天銀行

１２月２３日 19：00まで（通常通り） 23：00 まで（通常通り）

１２月２６日 16：00～19：00 16：00～23：00

１２月２９日 18：00　まで 18：00　まで

１２月３０日 12：00　まで 12：00　まで

１月２日 ご利用できません。 １月４日に反映

１月３日 ご利用できません。 １月４日に反映

１月４日 9：00～12：00 9：00～12：00

１月５日より 9：00～18：30 9：00～18：30

■ご出金年末年始最終受付時間

日付 受付処理日 お振込み予定日

１２月３０日 12：00 まで当日受付 新年１月１０日

１月２日 新年１月４日 新年１月１ 1日

１月３日 新年１月４日 新年１月１ 1日

１月４日 12：00 まで当日受付 新年１月１ 1日

　　※１月５日より通常通りのお取扱いとなります。
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